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Onderwerp  ontwikkelingen ambulancezorg

Geachte leden van de Raad, leden van het College,

Graag informeren wij u met deze brief over de ontwikkelingen rondom de ambulancezorg in het
westelijk deel van de regio Gelderland-Midden en in het bijzonder het gebied Nijkerk en de daaruit
voortvioeiende acties.

Inleiding

Medio 2019 is het college geinformeerd door VGGM over een aantal ontwikkelingen aangaande de
ambulancezorg. Deze brief is een update van de stand van zaken en gaat onder andere in op de
situatie in de westflank van de regio Gelderland-Midden, de huisvesting van de ambulancevoorziening
in Gelderland-Midden en de verwachte wijzigingen per 2020 en 2021.

Context

De spreiding en beschikbaarheid van ambulances is gebaseerd op het landelijk referentiekader
Spreiding- en Beschikbaarheid, zoals berekend door het RIVM. De norm is dat in een heel jaar, over
de hele regio, een ambulance in 95% van het aantal spoedritten binnen 15 minuten ter plaatse moet
zijn. Het S&B-kader heeft als basis dat een bepaald gebied wordt voorzien van ambulancezorg vanaf
de dichtstbijziinde standplaats, in incidentele situaties geholpen door een buurregio met behulp van
incidentele burenhulp.

Ontwikkelingen in het westelijk deel van de regio
in de themabijeenkomst voor AB-leden VGGM van 20 november 2019 heb ik aangegeven dat de
focus voor 2020 zal liggen op het westelijk deel van de regio (Nijkerk, Barneveld, Ede, Scherpenzeel,
Wageningen, Renkum). De plannen zullen in het eerste halfjaar van 2020 geformuleerd worden en in
het tweede halfjaar wordt gestart met de implementatie ervan. In de plannen wordt onderzocht wat de
omvang van de teams moet zijn en op welke locaties standplaatsen moeten komen/blijven. Daarbij
wordt gelet op :

a) De demografische ontwikkelingen van 2020-2025 in het westelijk deel van de regio;

b) De infrastructurele wijzigingen van 2020-2025 in het westelijk deel van de regio;

c) De bereikbaarheid vanaf de huidige standplaatsen en origntatie op alternatieve locaties;

d) Het aantal beschikbare voertuigen en capaciteit van de standplaatsen.
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Om het westelijk deel van de regio, zo optimaal mogelijk te kunnen voorzien van ambulancezorg,
worden er in 2020 op operationeel niveau de volgende acties ondernomen;

a) De Meldkamer Ambulancezorg maakt gebruik van het ‘Dynamisch Ambulance Management'
om het aantal vrije ambulances optimaal over de regio te spreiden. De scenario’s in deze
werkwijze worden gewijzigd, zodat post Terschuur vaker bezet wordt om Nijkerk te kunnen
voorzien van tijdige ambulancezorg.

b) Extra werving van personeel voor het westelijk deel van de regio in de teams Ede en
Barneveld. Het opleiden van nieuw personeel kost tijd vanwege een intensieve opleiding en
daardoor zal het effect van de extra werving pas vanaf begin 2021 zichtbaar worden.

c) Het ontwikkelen en inzetten van de ‘zorgambulance+' vanaf 1 maart 2020. Een deel van het
planbare vervoer (bewaakte overplaatsingen) wordt op dit moment nog uitgevoerd door
spoedambulances. Met het ontwikkelen van de ‘zorgambulance+' kunnen zorgambulances
een deel van het ‘bewaakte vervoer' overnemen, waarmee capaciteit van de
spoedambulances wordt vrijgespeeld en beschikbaar komt voor daadwerkelijke spoedritten.
De capaciteit ‘zorgambulance+’ wordt in de loop van 2020 verder uitgebreid.

Specifieke ontwikkelingen verzorgingsgebied Nijkerk

Vanuit het Spreiding- en Beschikbaarheidskader van het RIVM wordt de Regionale
Ambulancevoorziening Utrecht (RAVU) geacht de ambulancezorg in Nijkerk te verzorgen. De RAVU
heeft met hun ambulancepost in Amersfoort-Noord de kortste aanrijdtijd richting de gemeente Nijkerk.
Omdat de RAVU wordt geacht de primaire leverancier te zijn van de ambulancezorg in deze
gemeente, krijgen zij daar ook voor gefinancierd vanuit het macrobudget ambulancezorg. De praktijk
laat echter zien dat Ambulancezorg Gelderland-Midden de meeste ritten rijdt in Nijkerk (grofweg 9 van
de 10 ritten). Belangrijkste oorzaak is dat de vraag naar ambulancezorg toeneemt en de beschikbare
ambulancecapaciteit zich concentreert rond grote steden omdat daar de zorgvraag het grootste is. Zo
wordt veel capaciteit van de RAVU richting stad Utrecht gezogen. Bovendien heeft de RAVU met
ingang van 2020 het verzorgingsgebied zien groeien met de gemeente Vijfherenlanden, zonder dat
daar capaciteit voor is meegekomen.

Toekomstige situatie

Omdat Ambulancezorg G-M al 9 van de 10 ritten verrijdt in Nijkerk, verwacht zij beter in staat te zijn de
benodigde capaciteit te leveren, mits ook de financiéle middelen worden overgeheveld van RAVU
naar Ambulancezorg G-M. Eind 2019 zijn daarover afspraken vastgelegd en door beide regio’s
ondertekend, waarmee Ambulancezorg G-M per 1 januari 2020 de primaire leverancier wordt van
ambulancezorg in deze gemeente. Bovendien zijn afspraken gemaakt met de RAVU om voor het jaar
2020 een eenmalige directe verrekening te doen van het budget van RAVU aan Ambulancezorg G-M.
De financiéle middelen kunnen worden gebruikt voor verschillende doeleinden: uitbreiden van het
aantal diensten, werving van personeel en aanpassing van de huidige locaties. De meeste prioriteit
gaat op dit moment naar het uitbreiden van de dienstenset. Dat maakt het ook noodzakelijk dat wordt
gekeken naar het aantal beschikbare voertuigen en vrije stallingsplaatsen op de ambulancelocaties.

De afspraken met de RAVU maken de weg vrij om de plannen in het westelijk deel van de regio tot
uitvoering te gaan brengen. De beschreven acties moeten leiden tot meer beschikbare capaciteit van

het spoedvervoer in het westelijk deel van de regio, waarmee een belangrijke stap kan worden gezet
in het verbeteren van de aanrijtijden in de betreffende gemeenten.
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In het voorjaar van 2020 zal Ambulancezorg G-M nadere gesprekken voeren met betrokken
gemeenten over de stand van zaken rondom de voorgenoemde acties.

Met vriendelijke groet




