
Omgangsvormen 
en

goed bestuur

Wat gedrag met ons doet, welke gedragscode?

Extern vertrouwenspersoon, drs Corrie Steenbergen

Gemeente Renkum, 8 november 2023
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Agenda in vogelvlucht

• Wie kijken en luisteren mee?

• Wetgeving, kaders en moraal

• Netwerk weerbaar bestuur

 

• Extern vertrouwenspersoon, voor wie?

• Samen bouwen EVP speelveld raad

• Welk gedrag gaat het over?

• Wet bescherming klokkenluiders, melding

• Ga te rade bij Extern VP

• Dank voor de aandacht, vragen, bereikbaar?
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Wie kijken en luisteren mee?

• Goed Openbaar bestuur 

• Wie herkent deze woordenwisseling nog?
o Doe eens normaal man, wat ach! Doe zelf eens 

normaal!

• Meer recent, ongewenste omgangsvormen?
o Dennis Wiersma’s woede is een patroon

Openbare figuren, in de democratische 
rechtstaat verdienen bescherming
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Wetgeving, kaders en 
moraal
• Ongewenste omgangsvormen?

• Wet bevorderen integriteit en functioneren 
decentraal bestuur

• Wet bescherming klokkenluiders (Wbk)

• Gedragscode integriteit, griffier  
vertrouwenspersoon raad (Raadsbesluit)

• Reglement van orde? Vergaderen in het 
openbaar (Raadsbesluit)

• Handreiking integriteitsschending VvG

• Gedragscode integriteit 2023 Renkum

• Protocol vermeende schendingen 2023
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Netwerk weerbaar 
bestuur

Beschermen democratische rechtstaat

Agressie, intimidatie en bedreiging 
tegen politieke ambtsdragers, 
waaronder raadsleden, nemen toe.

31% van decentrale politieke 
ambtsdragers meldt niet, hoort erbij

Waarmee te maken 2020 - 2022: 

o 33% - 41% verbale agressie

o 16% - 22% bedreiging – intimidatie

o 2% - 3% fysieke agressie

Collectieve norm en agressieprotocol
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Platform weerbaar 
bestuur
Vier verenigingen hebben de handen ineen geslagen

Nederlandse vereniging van raadsleden (NVvR)

Nederlandse vereniging van statenleden

Vereniging van wethouders

Genootschap van burgemeesters

Partners o.a.

Vereniging van griffiers (VvG)

De NVvR en de VvG werken samen aan versterking raad

Optie: externe vertrouwenspersonen. 
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Extern vertrouwenspersoon (EVP)

• Wat te bereiken?

• Anekdote, raadslid voelt zich geïntimideerd in de raadzaal

• Hoe omgaan met ongewenste omgangsvormen en integriteit?
• ga naar intern vertrouwenspersoon van de raad, of indien drempel

• raadpleeg extern VP, wat zijn de hoofdtaken
• opvang en begeleiding, wettelijk

• signaleren en adviseren, via verenigingen en platform en het volgen van de actualiteit

• presenteren en informeren, via verenigingen of op uitnodiging

• Geen afvinklijstje
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Extern vertrouwenspersoon (EVP) voor wie? 
raadsleden?

• De raadsleden zijn autonoom

• De gedragscode werkt via zelfbinding

• Wet bevorderen integriteit en functioneren 
decentraal bestuur, is versterkt
• elektronisch openbaarmaking nevenfunctie met 

inkomen eruit

• belangenverstrengeling, geen debat en niet stemmen

• Raadsleden debatteren in het openbaar, acteren 
ook op social media, krijgen veel bedreigingen, 
agressie, intimidatie, tot en met de eigen woning 
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Taken VPO-VPI (omgangsvormen en 
integriteit)

• Opvangen melder, ruimte verhaal 
en emotie, sparren

• Meedenken mogelijke stappen, 
langs 3 assen |in- extern | informeel-
formeel | betrokkenen 2 tot oneindig

• Begeleiden, nazorg

• Doorverwijzen

• Verantwoorden aan Opdrachtgever

08-11-2023

Extern 
Vertrouwenspersoon

Doelgroep

RAADSLEDEN
(RL)

Gemeenteraad
Hoogste orgaan van

de gemeente.
Volksvertegenwoordiging

Kaderstelling
Controle

Griffier
Eerste adviseur raad

Eindverantwoordelijk organisatie van de raad
Hoeder van de democratische rechtsstaat
Vertrouwenspersoon van de raadsleden

Etc.

Vereniging van
Griffiers (VvG)

Burgemeester
Voorzitter van de raad

Genootschap van
Burgemeesters (GvB)

Nederlandse vereniging voor
raadsleden (NVvR)

Doel

Weerbaarheid 
democratische rechtsorde

 versterken

Platform met deelnemers
uit het openbaar bestuur

Deelnemers

e.a. zoals vereniging van
statenleden

gemeentesecretarissen
gedeputeerden

wethouders

Wetgeving
Kaders
Moraal
Beleid

OO
Ongewenste omgangsvormen

- (seksuele) intimidatie
- agressie en geweld

- pesten
- discriminatie

Veilige omgeving borgen
Omgang |

communicatie |
leidinggeven (NRL)

I
Machtsmisbruik | Corruptie

Nalatigheid | Fraude | Diefstal
Onverenigbare functies

Misbruik en manipulatie informatie
Verspilling en wanprestatie

Misdragingen in privetijd
Ambtsmisdrijf | Ernstig strafbare feiten

Schade aan organisatie door
schending van regels

Wet bevorderen integriteit en 
functioneren decentraal bestuur (Parlement)
Wet bescherming klokkenluiders (Parlement)
Gedragscode integriteit, benoemt
vertrouwenspersoon raad (Raadsbesluit)
Reglement van orde (Raadsbesluit)
Handreiking integriteitsschending (VvG)

Hoofdtaken

Opvang en begeleiding (W)

Opvangen melder

5 trapsraket

1. Ik zie dat het je hoog zit’ Gevoelsreflectie, 
        2 x 3x, kort en krachtig,
2. (goed dat je gekomen bent)
3. Ik wil er alles over horen
4. Daarnaast vind ik het belangrijk dat jij weet
        wat je van mij kunt verwachten
5. Vind je het goed dat ik daar eerst iets over vertel?
Alles blijft vertrouwelijk, staat naast melder, eerst sparren
soms kan een misstand een melding noodzakelijk maken.
Voor raadsleden alleen een ambsmisdrijf art 162 Wbvstrafrecht

Kan alleen hartluchten zijn
Kern vraagstuk 

opbouwen belangrijkste
 feiten en gevoelens

Uitgangspunten functie VPO / VPI
 ⁃ Valt onder ARBO-wet / Wet bescherming klokkenluiders
 (2023, vervangt Wet Huis voor Klokkenluiders 2016)
 ⁃ Vertellen = sparren / vertellen = melden
 ⁃ Organisatie (ook) probleemeigenaar
 ⁃ Melder regie / niet altijd regie
 ⁃ Melding / melding bij voorkeur doorzetten
 ⁃ Mogelijkheid vertrouwelijk melden (VPI)

Opties mogelijke stappen
Van Oss - escalatieladder
Van informeel tot formeel

Van intern tot extern
Van 2 betrokkenen tot wereldwijd

 (social media)

Begeleiden nazorg

Doorverwijzen

Werkdruk
Privéproblemen
Arbeidsconflict
Reorganisatie 

(Laatste 2 niet voor RL)

Helpt bij 
keuze proces

Signaleren en adviseren

Bij verantwoordelijke
organisatie,

wel ongevraagd

Presenteren en
informeren

Bij verantwoordelijke
organisatie,

wel aanbieden
en op verzoek

Geen struisvogelpolitiek, steek
je kop niet in het zand, je

achterwerk is een groot doelwit

Gevleugelde uitspraak,  maak
van je �  geen moordkuil

Steek je kop niet in het zand, 
ga naar de VP en lucht je �

Relatie
Platform

VP
= 

OG/ON

Niet 
werkgever
werknemer

Raadsleden
Autonoom

Extern vertrouwenspersoon
drs C.M. Steenbergen
corrie.steenbergen@icloud.com
26 juni 2023, lid LVV

Samen bouwen EVP
speelveld raad (map)
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Uitgangspunten 
rol extern VP

• Vertrouwelijk, vertellen is sparren

• Naast melder staan

• Niet overnemen

• Melder heeft regie, tenzij of mogelijk 
vertrouwelijk melden

• Begeleiden, nazorg, bescherming

• Melder valt mogelijk onder Wbk

Wat niet? 

waarheidsvinding | onderzoek | 
begeleiden vermeende dader | conflicten
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Welk gedrag gaat het over?

• (seksuele) intimidatie

• pesten

• discriminatie

• agressie en geweld

• machtsmisbruik

• corruptie

• nalatigheid

• fraude

• diefstal

• dubieuze giften of beloften

• onverenigbare functies

• ondermijning

• misbruik en manipulatie 
informatie

• ambtsmisdrijf

• ernstig strafbare feiten
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Wet bescherming Klokkenluiders (2023)

• Voor private en publieke sector

• Vermoeden van misstand + maatschappelijk belang

• Interne meldregeling verplicht (50 werknemers)

• Verbod op benadeling melder misstand

• Eerst intern melden, dan extern melden, niet meer verplicht

• Afdeling advies + afdeling onderzoek
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Ga te rade bij 
Extern VP

• Geen struisvogelpolitiek, steek je 
kop niet in het zand, je achterwerk 
is dan een groot doelwit

• Gevleugelde uitspraak, maak van 
je         geen moordkuil

• Ga naar VP, steek je kop niet in 
het zand en lucht je
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Dank voor de aandacht

•Vragen?

•Bereikbaar? Via griffier en
• corrie.steenbergen@icloud.com

• 06 38741698

• voor vertrouwen en in het belang van 
de democratische rechtstaat
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