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Beste leden van de gemeenteraad,

Mede op uw verzoek hebben wij begin dit jaar meegedaan aan de enquéte van MKB Nederland. Het
gaat om een initiatief van VNO-NCW en MKB Nederland, waarbij onderzoek wordt gedaan naar het
ondernemersklimaat in gemeenten. Dit onderzoek wordt elke twee jaar gehouden.

In het coalitieakkoord Veranderend Renkum 2014-2018 staat dat voor de gemeente Renkum alle
ondernemers, belangrijk zijn, groot of klein. Een goed ondernemerskiimaat draagt bij aan de lokale
economische ontwikkeling en aan de werkgelegenheid.

Onderzoeksopzet '
De onderzoekspopulatie bestond uit alle ondernemers in de gemeente Renkum; dit zijn 3.164

ondernemers/adressen (bestand Kamer van Koophandel 2015). Alle ondernemers zijn
aangeschreven met de vraag deel te nemen aan het onderzoek, hierdoor is geen sprake van een
steekproef. De respons was als volgt: 139 ondernemers hebben de vragenlijst inclusief de door ons
toegevoegde vragen ingevuld. Daarvan hebben 24 ondernemers de basislijst (zonder de extra
vragen) ingevuld. In totaal hebben 163 ondernemers aan het onderzoek meegewerkt. Op basis
hiervan ligt het responspercentage op 5,2 procent. Gemiddeld gaat MKB-Nederland uit van 200
respondenten per gemeente, afhankelijk van de grootte van de gemeente. Wij zitten hier iets
onder maar Renkum zit ook aan de onderkant wat betreft gemeentegrootte.

Onderzoeksresultaten
Wij stellen u graag op de hoogte van de uitslag van de enquéte door u te verwijzen naar het memo

waarin wij de resultaten hebben beschreven en toegelicht. Op hoofdlijnen zijn voor de gemeente
Renkum de volgende verbeterpunten gegeven:

‘1. Breng proactief relevante voorzieningen/beleid voor ondernemers onder de aandacht.
Relatief veel ondernemers hebben geen idee of de gemeente Renkum beleid heeft voor
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startende ondernemingen, ze ondersteunt met subsidies of stimuleringsregelingen en/of
specifiek beleid heeft voor het midden- en kleinbedrijf.

2. Het proces van vergunningverlening en de snelheid van werken zou volgens de
ondernemers beter kunnen. Verlicht de (administratieve) lasten voor de ondernemer.

3. Probeer de communicatie met de ondernemer te bevorderen.

4. Stimuleer het (proactief) meedenken van ambtenaren. Een vast contactpersoon of
bedrijventeam wordt als belangrijk gezien en kan hierbij een belangrijke rol kan spelen.

5. Communiceer de toegevoegde waarde van het Werkgeversservicepunt Foodvalley. Slechts
een klein gedeelte van de ondernemers is ervan op\de hoogte dat de gemeente en het
Werkgeversservicepunt hen kunnen ondersteunen op diverse onderwerpen.

Afgelopen jaar zijn we al aan de slag gegaan met het verbeteren van onze relatie met het
gevestigde bedrijfsieven. In de Kadernota Economie (in wording) zal dit onderwerp ook een
belangrijke plek innemen. Wat hebben we al gedaan om de relatie tussen gemeente en
ondernemers te verbeteren?

Onderwerp

Winkelvisie Renkum Centrum opgestart met nauwe betrokkenheid van ondernemers,
vastgoedpartijen, horeca etc.

Besluit genomen over Winkelvisie Oosterbeek, tevens in nauwe samenwerking met de
ondernemers en andere belanghebbenden. Start najaar 2016.

Deelname aan MKB-enquéte waarbij we een eigen vragenlijst hebben toegevoegd om
verbeterpunten te achterhalen. Deze verbeterpunten krijgen een plek in de nog op te
stellen Kadernota Economie.

Het organiseren van een bedrijvenbijeenkomst voor alle ondernemers in onze
gemeente op 28 juni jl.. Deze bijeenkomst was gericht op netwerken en informatie-
uitwisseling. Er waren ongeveer 70 ondernemers aanwezig. Deze bijeenkomst willen we
jaarlijks gaan organiseren.

Er worden veel werkbezoeken afgelegd. Zowel ambtelijk als bestuurlijk.

Integratie en afstemming beleidsterreinen participatie-economie in de gemeentelijke
organisatie

Eigen webpagina voor ondernemers op de gemeentelijke website.

Regulier overieg met ondernemersverenigingen zoals Ondernemerskring Midden
Gelderland, Ondernemersvereniging Renkum Centrum, Top in uw regio etc.

Goede samenwerking met ondernemers bij de herstructurering Utrechtseweg
Oosterbeek.

Intensieve samenwerking met ondernemers bedrijventerrein Schaapsdrift voor de
revitalisering van het terrein.
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In juli/augustus ‘wordt de rangorde van gemeenten bekend gemaakt en zal MKB-Nederland samen
met VNO-NCW dit wereldkundig maken. Hoe wij staan ten opzichte van andere gemeenten wat
betreft ondernemersvriendelijkheid moeten wij nog even afwachten. Belangrijker dan die score
vinden wij de verbetersuggesties die in de enquéte zijn aangedragen. Die betrekken wij bij het
opstellen van de Kadernota Economie, die wij u in het najaar ter vaststelling voorleggen. Ook de
‘oogst’ van de bedrijvenbijeenkomst van 28 juni wordt daarin verwerkt.
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